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CREFOP Normandie 
 

Relevé de décisions - Commission Orientation 04.03.2025 
 
 

Lieu CARIF-OREF Hérouville saint Clair + Visio 

Participant(e)s U2P : Michaël de Cambourg/ MEDEF : Séverine Touchard, co-présidente / UNSA : Raouf 
Abidi / UDES : Claire Bureau/ FO : Eric Anquetil /CGT : Denis Bréant / CFTC : Nejib Karoui, 
co-président /Agence de l’Orientation : Denis Leboucher/ Région : Vincent Potin / 
DRAFPIC : Xavier Fontaine / DRAIO : Sylvain Adam /DREETS : Stéphanie Morteveille / 
AFPA : Nathalie Lebourgeois CARIF-OREF : Laure BARAZZUTTI  
 
 

Excusé(e)s  DPCTA : Sarah Hardy 

 
Préalablement à la réunion de la Commission, une visite, présentation de l’Agence (espaces dédiés à 
l’orientation et à la découverte des métiers) est proposée dans les locaux de l’Atrium à Rouen. 
 
Séverine Touchard accueille les participants, remercie l’Agence de l’Orientation et rappelle l’ordre du jour : 
 

- Point d’avancement des 2 groupes de travail de la commission sur les stages et le CEP (lancé le 28 
février). 

- Tour d’actualité de l’agence de l’Orientation et focus sur les engagements 1 et 3 du CPRDFOP :   
o Rappel des actions en cours et des indicateurs 
o Structuration des actions à mettre en place 

 
1) Point d’avancement des 2 groupes de travail de la commission sur les stages et sur le CEP  

 
Deux thématiques validées par le Bureau, organisées en groupes de travail. 
 
Groupe de travail Stages : 
 
Lancé en 2024 avec l'introduction des stages obligatoires de secondes, l'objectif a été de mobiliser tous les 
acteurs impliqués et d'optimiser la recherche de stages pour les jeunes et faciliter leur mise en œuvre par les 
établissements. Ce groupe offre un espace d'échanges dynamique, propice au partage de bonnes pratiques. 
Premier travail mené sur : 

- La mobilisation et la coordination des partenaires et acteurs 
- la levée des freins, dont la question de la mobilité. 

Un projet de courrier a été rédigé à l’attention de la DEGESCO. 
 
Agenda 2025 : 6 mars, 15 avril 9h30-11h, 17 juin 10h-11h30 
 
Recherche d’amélioration de l’approche à poursuivre en intégrant la question des PMSMP (Période de Mise en 
Situation en Milieu Professionnel). 
 

En réponse à la demande de la Commission, le Rectorat va solliciter un DDFPT (Directeur Délégué aux 
Formations Professionnelles et Technologiques) afin de témoigner et partager son expérience (stages 
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de secondes et autres besoins) avec les membres du groupe le 6 mars. 
2 interventions à prévoir sur 2 typologies d’établissements ; lycée polyvalent série technologique et 
enseignement professionnel. 

 
 
Groupe de travail CEP : 
 
Groupe lancé le 28 février à partir d’une interrogation sur la professionnalisation des CEP. 
3 interventions : 

- Transition Prof  
- Avenir Actif et Chéops 

 
2 sujets sont ressortis : 

- Manque de connaissance du dispositif par les salariés, mais pas uniquement, alors que le dispositif est 
accessible à tous et gratuit et qu’une obligation d’information des salariés existe. 

- Des actions existent sur les métiers, cependant un besoin de renforcement de la professionnalisation est 
identifié surtout sur les évolutions des métiers et l’impact des transitions. Est questionnée l’approche 
très territoriale et lien avec les entreprises pour connaitre les besoins sur les territoires à affiner. 
 
Un temps de présentation de la « boite à outils » des outils mobilisables et comment ils s’articulent 
est à planifier. 

 
Suggestions des membres du groupe : 

- Intégrer la question des PMSMP et du manque d’entreprises accueillantes. 
- Journée nationale 2024 de l’APEC sur la Transition professionnelle, inspirante pour un évènement 

régional. Temps d’information à destination des salariés à prévoir en soirée. L’Agence peut envisager la 
coordination d’un temps dédié avec les CEP s’il y a un souhait d’une dynamique collective. 

- Vigilance nécessaire sur la professionnalisation des conseillers afin de s’assurer que les projets 
accompagnés puissent correspondre à la fois aux aspirations des salariés et aux besoins en compétences 
des entreprises du territoire.  
 
 

2) Tour d’actualité de l’agence de l’Orientation et focus sur les engagements 1 et 3 du CPRDFOP :   
o Rappel des actions en cours et des indicateurs 
o Structuration des actions à mettre en place 

 
- Présentation des actions réalisées et en cours sur le volet orientation du CPRDFOP – Engagements 

Compétences 2025, par Denis Leboucher. Cf power point joint.  
 

- Evaluation : Questionnement en cours sur la capitalisation des données. Il n’existe pas de cadre national 
de présentation de bilan des SPRO. 

 
- Articulation Académie France Travail et animation SRO : A partager comment s’organiser et partager les 

évolutions, entre l’Agence, le Carif-Oref et France Travail.  
 

- Nouveau marketing – appellations / articulations 
 

- Prise en compte des évolutions Métiers 
 

- Questionnement sur les attentes en la matière du CREFOP : 
 

o Un enjeu porte sur le partage de l’information, celle-ci reste encore trop diffuse car pas toujours 
partagée, comment faire pour qu’elle le soit ? 

o L’autre sur comment on détermine des indicateurs sur la notion de qualité de service ? nouvelle 
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charte ? 
 
Denis Leboucher propose de présenter des indicateurs pour avis lors de la prochaine Commission et/ou au 
Bureau et voir les points de blocage.  
 

 
La présentation d’indicateurs lors de la prochaine Commission, le 13 juin est validée. 
 
Est également à prévoir un point sur les actions #Avenir par Vincent Potin lors de la prochaine 
Commission. 
 

 
3) Prochaine réunion : 

 
Prochaine date de Commission, vendredi 13 juin de 9h30 à 12h à Hérouville saint clair. 

 


